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I. Общие положения

1.1. План мероприятий «дорожная карта» КГБУ «Камчатская краевая детская библиотека им. В. Кручины» (далее – КГБУ «ККДБ им. В. Кручины») направлен на обеспечение условий по повышению значений показателей доступности для инвалидов и других категорий маломобильных граждан к объектам и территории учреждения, предоставляемым информационно-библиотечным услугам. 
1.2. Актуализация Плана мероприятий (далее - «дорожная карта») обусловлена рекомендациями Рабочей группы по вопросам создания условий для участия инвалидов в культурной жизни общества при Президенте РФ от 09.09.2020 г.
1.3. Планируемое повышение значений показателей доступности здания учреждения и предоставляемых услуг, сроки их достижения определены в «дорожной карте», исходя из норм и требований:
· Федерального закона от 24.11.1995 г. № 181-ФЗ «О социальной защите инвалидов в Российской Федерации»;
· Федерального закона от 01.12.2014 г. № 419-ФЗ «О внесении изменений в отдельные законодательные акты Российской Федерации по вопросам социальной защиты инвалидов в связи с ратификацией Конвенции о правах инвалидов»;

· Федерального закона от 29.12.1994 г. № 78-ФЗ «О библиотечном деле»;
· Постановления Правительства Российской Федерации от 26.12.2014 г. № 1521 «Об утверждении перечня национальных стандартов и сводов правил (частей таких стандартов и сводов правил), в результате применения которых на обязательной основе обеспечивается соблюдение требований Федерального закона «Технический регламент безопасности зданий и сооружений»;
· Постановления Правительства Российской Федерации от 17.06.2015 г. № 599 «О порядке и сроках разработки федеральными органами исполнительной власти, органами исполнительной власти субъектов Российской Федерации, органами местного самоуправления мероприятий по повышению значений показателей доступности для инвалидов объектов и услуг в установленных сферах деятельности»;
· Постановления Правительства Российской Федерации от 01.12.2015 г. № 1297 (ред. от 30.03.2018) «О государственной программе Российской Федерации «Доступная среда на 2011-2020 годы»;

· Приказ Минтруда России от 30.09.2015 № 672 «Об утверждении Плана мероприятий Министерства труда и социальной защиты Российской Федерации («дорожной карты») по повышению значений показателей доступности для инвалидов объектов и предоставляемых на них услуг»
· Приказ Министерства культуры Российской Федерации от 09.09.2015 г. № 2400 «Об утверждении требований доступности к учреждениям культуры с учетом особых потребностей инвалидов и других маломобильных групп населения»;

· Приказ Министерства культуры Российской Федерации от 10.11.2015 г. № 2761 «Об утверждении Порядка обеспечения условий доступности для инвалидов библиотек и библиотечного обслуживания в соответствии с законодательством Российской Федерации о социальной защите инвалидов»;
· Приказ Министерства культуры Российской Федерации от 23.12.2015 г. № 3235 «Об утверждении Плана мероприятий («дорожной карты») по повышению значений показателей доступности для инвалидов объектов и услуг библиотек, подведомственных Минкультуры России».
1.4. «Дорожной картой» предусматривается создание правовых и иных необходимых условий для решения основных проблем с обеспечением для инвалидов беспрепятственного доступа к объекту и предоставляемым услугам, в том числе:

· адаптация объекта с учетом реконструкции или модернизации для обеспечения доступа инвалидов к объекту и предоставляемым информационно-библиотечным услугам;

· оснащенность объекта приспособлениями, средствами и источниками информации в доступной форме, необходимыми для получения инвалидами услуг наравне с другими лицами;

· наличие паспорта доступности объекта, содержащего решения об объеме и сроках проведения мероприятий по поэтапному созданию условий для беспрепятственного доступа инвалидов;

· наличие работников, предоставляющих услуги инвалидам, прошедших инструктирование или повышение квалификации по вопросам, связанных с обеспечением доступности и оказанием при этом помощи инвалидам, владеющих необходимыми для этого знаниями и навыками;

· наличие в должностных инструкциях сотрудников положений, определяющих их обязанности и порядок действий по оказанию инвалидам помощи и содействия в преодолении барьеров, мешающих получению ими услуг наравне с другими лицами.
1.5. «Дорожной картой» предусматривается проведение мероприятий по поэтапному повышению значений показателей, предоставляемых услуг инвалидам с учетом имеющихся у них нарушений функций организма, а также оказанию им помощи в преодолении барьеров, препятствующих получению услуг, таких как:

· принятие КГБУ «ККДБ им. В. Кручины» нормативных правовых документов, обеспечивающих соблюдение установленных законодательством Российской Федерации условий доступности объекта и услуг для инвалидов;

· организация работы по обеспечению предоставления услуг инвалидам, в том числе путем расширения практики внедрения инновационных технологий и методик, современного ассистивно-реабилитационного оборудования;
· расширение перечня оказываемых услуг, доступных для лиц с ограниченными возможностями в здании библиотеки и через информационно-телекоммуникационную сеть «Интернет»;
· создание и реализация независимой системы оценки качества предоставляемых библиотечно-информационных услуг.

1.6. Основные ожидаемые результаты реализации «дорожной карты»:

· поэтапное выполнение запланированных значений (показателей) доступности объекта и услуг с учетом финансовых возможностей учреждения;

· обеспечение беспрепятственного доступа детей-инвалидов и других маломобильных групп населения к объекту и предоставляемым услугам, согласно запланированным показателям Плана мероприятий («дорожной карты»); 

· позволит сформировать условия устойчивого развития доступной среды для людей с ограниченными возможностями здоровья, повысить доступность и качество предоставляемых библиотечных услуг, преодолеть социальную разобщенность.

II. Таблица повышения значений показателей доступности для инвалидов объекта и услуг 
	№

п/п
	Наименование условий

доступности для инвалидов объекта и услуг
	Ед. измере-ния
	Значение показателей (по годам)
	Управленческое решение

	
	
	
	2021
	2022
	2023
	2024
	2025
	2026
	2027
	2028
	2029
	2030
	

	1
	Актуализация и разработка локальных нормативных актов, регламентирующих работу с детьми-инвалидами и лицами с ограниченными возможностями здоровья
	да/

нет
	да
	да
	да
	да
	да
	да
	да
	да
	да
	да
	Приведение нормативных правовых документов

в соответствие с требованиями законодательства РФ

	2
	Создание Комиссии по обследованию и паспортизации доступности объектов и предоставляемых услуг
	да/

нет
	да
	да
	да
	да
	да
	да
	да
	да
	да
	да
	Приказ по КГБУ «ККДБ им. В. Кручины»

	3
	Наличие в учреждении утвержденного Паспорта доступности для инвалидов объектов и предоставляемых услуг
	да/

нет
	да
	да
	да
	да
	да
	да
	да
	да
	да
	да
	Актуализация Паспорта доступности в 2021 г.

	4
	Наличие благоустроенных путей движения к объекту для инвалидов и лиц с ОВЗ
	да/
нет
	да
	да
	да
	да
	да
	да
	да
	да
	да
	да
	

	5
	Наличие в учреждении транспортного средства, используемого для перевозки инвалидов
	шт.
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	Ходатайство о финансировании для приобретения автомобиля в 2021 г.

	6
	Выделение стоянки автотранспортных средств для инвалидов
	да/

нет
	да
	да
	да
	да
	да
	да
	да
	да
	да
	да
	

	7
	Адаптация официального сайта библиотеки для лиц с нарушением зрения
	да/

нет
	да
	да
	да
	да
	да
	да
	да
	да
	да
	да
	Систематическая работа по обновлению и ведению сайта

	8
	Предоставление информационно-библиотечных услуг в дистанционном режиме
	да/

нет
	да
	да
	да
	да
	да
	да
	да
	да
	да
	да
	

	9
	Предоставление информационно-библиотечных услуг по месту жительства инвалида
	да/

нет
	да
	да
	да
	да
	да
	да
	да
	да
	да
	да
	

	10
	Обеспечение условий индивидуальной мобильности инвалидам и возможности для их самостоятельного передвижения по объекту с целью получения библиотечных услуг, в том числе 
	да/

нет
	да
	да
	да
	да
	да
	да
	да
	да
	да
	да
	

	
	Наличие на входе пандуса
	
	да
	да
	да
	да
	да
	да
	да
	да
	да
	да
	

	
	Наличие поручней
	
	да
	да
	да
	да
	да
	да
	да
	да
	да
	да
	

	
	Наличие раздвижных дверей
	
	да
	да
	да
	да
	да
	да
	да
	да
	да
	да
	

	
	Наличие сменного кресла-коляски
	
	нет
	нет
	нет
	нет
	нет
	нет
	нет
	нет
	нет
	нет
	Ходатайство о финансировании

	
	Наличие адаптированного лифта
	
	нет
	нет
	нет
	нет
	нет
	нет
	нет
	нет
	нет
	нет
	

	
	Предусмотрена подъемная платформа (аппарель)
	
	нет
	нет
	нет
	нет
	нет
	нет
	нет
	нет
	нет
	нет
	

	
	Наличие доступных входных групп
	
	да
	да
	да
	да
	да
	да
	да
	да
	да
	да
	

	
	Достаточная ширина лестничных маршей, площадок
	
	нет
	нет
	нет
	нет
	нет
	нет
	нет
	нет
	нет
	нет
	

	
	Наличие доступных санитарно-гигиенических помещений
	
	да
	да
	да
	да
	да
	да
	да
	да
	да
	да
	

	11
	Наличие фасадных надписей, знаков и иной текстовой и графической информации, выполненной рельефно-точечным шрифтом Брайля 
	да/

нет
	да
	да
	да
	да
	да
	да
	да
	да
	да
	да
	Ходатайство о финансировании 

	12
	Наличие (приобретение) специального оборудования и носителей информации, необходимых для обеспечения беспрепятственного доступа к объекту (местам предоставления услуг) с учетом ограничений жизнедеятельности инвалида
	да/

нет
	да
	да
	да
	да
	да
	да
	да
	да
	да
	да
	Ходатайство о финансировании 

	13
	Наличие помещений, где инвалидам обеспечен доступ к оказанию услуг 
	да/

нет
	да
	да
	да
	да
	да
	да
	да
	да
	да
	да
	

	14
	Доля сотрудников, предоставляющих услуги населению и прошедших инструктирование или обучение для работы с инвалидами по вопросам, связанным с обеспечением доступности (от общего числа работников)
	%
	100%
	100%
	100%
	100%
	100%
	100%
	100%
	100%
	100%
	100%
	Приказ по КГБУ «ККДБ им. В. Кручины»

	15
	Доля сотрудников, на которых административно распорядительным актом возложено оказание инвалидам помощи при предоставлении им услуг (от общего числа работников)

	%
	100%
	100%
	100%
	100%
	100%
	100%
	100%
	100%
	100%
	100%
	Должностные инструкции

	16
	Количество услуг, предоставляемых 

с использованием русского жестового языка, и /или организацией допуска на

объект сурдопереводчика и тифлосурдопереводчика
	шт.
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	

	17
	Количество услуг, предоставляемых инвалидам с сопровождением тьютора
	шт.
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	

	18
	Наличие на объекте специально отведенного места для размещения собаки проводника (при посещении объекта инвалида по зрению)
	да/

нет
	нет
	нет
	нет
	нет
	нет
	нет
	нет
	нет
	нет
	нет
	

	19
	Информационное сопровождение: публикации в средствах массовой информации, размещение информации в сети Интернет, проведение семинаров и других мероприятий
	да/

нет
	да
	да
	да
	да
	да
	да
	да
	да
	да
	да
	Публикации в средствах массовой информации, размещение информации на сайте, проведение семинаров и других мероприятий

	20
	Обеспечение прохождения подготовки и повышения квалификации специалистов, работающих и сопровождающих инвалидов и лиц с ОВЗ
	да/

нет
	да
	да
	да
	да
	да
	да
	да
	да
	да
	да
	Приказ по КГБУ «ККДБ им. В. Кручины»


III. Перечень мероприятий, реализуемых для достижения запланированных значений показателей 
доступности для инвалидов в КГБУ «ККДБ им. В. Кручины»
	№

п/п
	Наименование мероприятия
	Нормативный правовой акт, иной документ, которым предусмотрено проведение мероприятия или который планируется принять
	Ответственные исполнители
	Сроки

реализации
	Планируемые результаты влияния мероприятия на повышение значения показателя доступности для инвалидов объектов и услуг

	1. Организационные мероприятия по улучшению условий доступности для инвалидов

	1.1
	Актуализация Паспорта доступности объекта и услуг для инвалидов и других МГН
	ФЗ № 419 от 01.12.2014 г. 

«О внесении изменений в отдельные законодательные акты Российской Федерации по вопросам социальной защиты инвалидов в связи с ратификацией Конвенции о правах инвалидов»
	Директор КГБУ 

«ККДБ им. В. Кручины»

	4 квартал 

2021 года
	Наличие утвержденного Паспорта доступности

	1.2
	Инструктивные совещания с сотрудниками по вопросам обеспечения условий доступности учреждения и услуг для инвалидов и других маломобильных групп населения
	План работы КГБУ 

«ККДБ им. В. Кручины»
	Директор КГБУ 

«ККДБ им. В. Кручины»
	ежегодно
1 раз в год
	Информирование сотрудников о реализации План мероприятий по повышению значений показателей доступности учреждения и услуг

	1.3
	Проведение ежегодного мониторинга доступности учреждения и качества предоставляемых услуг
	Приказ по КГБУ 
«ККДБ им. В. Кручины»
	Главный библиотекарь НМО
	ежегодно

2 раз в год
	Получение оперативной информации о доступности учреждения и качестве предоставляемых услуг

	1.4
	Организация и проведение культурно-массовых мероприятий, доступных для инвалидов и лиц с ОВЗ, и при участии инвалидов и лиц с ОВЗ
	Приказ Минкультуры

России
План мероприятий КГБУ 

«ККДБ им. В. Кручины»
	Заведующие структурными подразделениями
	ежегодно
	Увеличение посещений инвалидами и лиц с ОВЗ библиотечных мероприятий

	1.5
	Консультирование специалистов по вопросам обеспечения условий доступности учреждения и услуг для инвалидов и других маломобильных групп населения

	Должностная инструкция
	Главный библиотекарь сектора социальной работы
	по мере

необходимости
	Повышение качества информационно-библиотечных услуг для инвалидов и лиц с ОВЗ

	1.6
	Разработка методических рекомендаций по вопросам обслуживания инвалидов и лиц с ОВЗ, проведение семинаров, встреч, тренингов для специалистов библиотек

	Должностная инструкция
	Главный библиотекарь сектора социальной работы
	ежегодно
	Повышение профессионального уровня библиотечных специалистов обслуживающих детей-инвалидов и лиц с ОВЗ

	1.7
	Привлечение волонтеров, в том числе из числа лиц с ОВЗ, в целях оказания содействия инвалидам при посещении ими учреждения
	План мероприятий КГБУ 

«ККДБ им. В. Кручины»
	Заведующие структурными подразделениями
	ежегодно
	Улучшение условий доступности учреждения

для инвалидов и лиц с ОВЗ; социализация инвалидов и лиц с ОВЗ

	2. Мероприятия по поэтапному повышению значений показателей доступности для инвалидов объекта инфраструктуры, 

включая оборудование объекта необходимыми приспособлениями

	2.1
	Проведение работ по установке антискользящего покрытия крыльца и холла учреждения
	Федеральный закон

от 30.12.2009 № 384-Ф3 «Технический регламент о безопасности зданий и сооружений»
	ГУП
Начальник эксплуатационного участка
	2021-2030 гг.
при наличии финансирования
	Повышение доступности учреждения, обеспечение условий мобильности инвалидов и возможности для их самостоятельного передвижения по зданию и получения услуг

	2.2
	Замена дверей запасных выходов и расширение путей эвакуации
	Федеральный закон

от 30.12.2009 № 384-Ф3 «Технический регламент о безопасности зданий и сооружений»
	ГУП
Начальник эксплуатационного участка
	2021-2030 гг.

при наличии финансирования
	Повышение доступности учреждения для инвалидов и лиц с ОВЗ

	2.3
	Приобретение резиновых пороговых пандусов и их монтаж
	Федеральный закон от 24.11.1995 г. № 181-ФЗ

 «О социальной защите инвалидов в Российской Федерации»
	ГУП

Начальник эксплуатационного участка
	2021-2030 гг.

при наличии финансирования
	Повышение доступности учреждения для инвалидов и лиц с ОВЗ

	2.4
	Контроль исправности кнопки вызова для инвалидов и других маломобильных групп населения
	Федеральный закон от 24.11.1995 г. № 181-ФЗ

 «О социальной защите инвалидов в Российской Федерации»
	ГУП
Начальник эксплуатационного участка
	2021-2030 гг.

при наличии финансирования
	Повышение доступности учреждения для инвалидов и лиц с ОВЗ

	2.5
	Приобретение и монтаж комплексной системы средств информации и сигнализации об опасности (визуальная, звуковая, тактильная)
	Федеральный закон от 24.11.1995 г. № 181-ФЗ

 «О социальной защите инвалидов в Российской Федерации»
	ГУП

Начальник эксплуатационного участка
	2021-2030 гг.

при наличии финансирования
	Обеспечение условий мобильности инвалидов и возможности для их самостоятельного передвижения по зданию и получения услуг

	3. Мероприятия по поэтапному повышению значений показателей доступности предоставляемых инвалидам услуг с 

учетом имеющихся у них нарушенных функций организма, а также по оказанию им помощи в преодолении барьеров, 

препятствующих пользованию объектами и услугами

	3.1
	Приобретение пользователям инвалидам по зрению документов в специальных форматах (издания с рельефно точечным шрифтом Брайля и другими специальными способами)
	Федеральный закон от 29.12.1994 г. № 78-ФЗ
«О библиотечном деле»

	Отдел 
формирования и организации фондов
	2021-2030 гг.

при наличии финансирования
	Расширение ассортимента предоставляемых информационно-библиотечных услуг инвалидам по зрению

	3.2
	Размещение на сайте библиотеки баз данных Электронного каталога и Национальной электронной библиотеки (НЭБ) с учетом обеспечения инвалидам по зрению доступа к материалам
	План мероприятий КГБУ 

«ККДБ им. В. Кручины»
	Центр информационных технологий
	ежегодно
	Обеспечение возможности доступа инвалидам по зрению к произведениям науки, литературы и искусства

	3.3
	Приобретение тактильной предупредительной плитки, информационных табличек для внутренних помещений библиотеки
	Федеральный закон от 24.11.1995 г. № 181-ФЗ

 «О социальной защите инвалидов в Российской Федерации»
	Начальник 
Отдела материально- технического снабжения 
	2021-2030 гг.

при наличии финансирования
	Повышение уровня доступности учреждения для инвалидов по зрению, соответствие современным требованиям

	3.4
	Приобретение сменного кресла-коляски для инвалидов с нарушениями опорно-двигательного аппарата 
	Федеральный закон от 24.11.1995 г. № 181-ФЗ

 «О социальной защите инвалидов в Российской Федерации»
	Начальник 

Отдела материально- технического снабжения
	2021-2030 гг.

при наличии финансирования
	Повышение уровня доступности учреждения для инвалидов, соответствие современным требованиям

	3.5
	Создание автоматизированного рабочего места для инвалидов с нарушениями опорно-двигательного аппарата (стол с регулируемой высотой столешницы, компьютерное оборудование, программное обеспечение и др.)
	Федеральный закон от 24.11.1995 г. № 181-ФЗ
 «О социальной защите инвалидов в Российской Федерации»
	Начальник 

Отдела материально- технического снабжения;
Главный библиотекарь сектора социальной работы
	2021-2030 гг.

при наличии финансирования
	Расширение сферы предоставления библиотечных услуг инвалидам и лицам с ОВЗ

	3.6
	Сопровождение инвалидов разных групп, оказание им ситуационной помощи в преодолении барьеров и получении информационно-библиотечных услуг должного качества
	ФЗ № 419 от 01.12.2014 г.

«О внесении изменений в отдельные законодательные акты Российской Федерации по вопросам социальной защиты инвалидов в связи с ратификацией Конвенции о правах инвалидов»
	Директор КГБУ 

«ККДБ им. В. Кручины»
	Постоянно
все сотрудники
	Повышение уровня доступности учреждения и качества предоставления информационно-библиотечных услуг


11

